2 Turpiin vaan
ja onnea!

SUPERIN SELVITYS YKSITYISSEKTORILLA
TYOSKENTELEVIEN JASENTEN TYOSUOJELUSTA



TURPIIN VAAN JA ONNEA!

SuPerin selvitys yksityissektorilla tyoskentelevien
jasenten tyosuojelusta 2016

Ammattiasiainpaallikkd Kristina Lamberg
Jarjestoasiantuntija Tiina Eteldaho
Lakimies Merja Hyvarinen

Helsinki 2016
Copyright © SuPer ry | Kuvat© iStock ja SuPer ry

www.superliitto.fi



SISALLYS

JOHDANTO ..o 4
TauStaMUULLIJAL ...oovvcviiiiiiic s ssas s sseses 5
TYOSUOJELU KUULUU KAIKILLE .oovvireeonmreieneeeeseseesseseesseesssssessssssesesssesesssnessessnees 6
Tyosuojeluvaltuutettu on tyontekijoiden edustaja ........ovvverncvinerincrincrincries 7
LaKi €1 tOTEUAU ..euueereenrieeinceeceseeeei e ssse s sese s s s s s s s s s s sessenas 8
PSYKOSOSIAALINEN KUORMITUS .....ooomiiiiieinemcieeicieeicessese e nsesseeens 9
Tyo6td on enemman Kuin teKGOIE ..o 9

Ei hetken hengahdystd ..........cc.oeveiieiinerierineeieieniesieseie s sssesssessesesseessanens 10
Pienet kuormittavat vahemman? ... 10
Turpiin vaan ja ONNeal..........cciineiireeie e sassssssessssas 10
Ketd KIINNOSLAAT ........cvueeerreceerericeeeeieneeesesssesesesssessessse s sssessesssesssesssssssesssssssessssssesans 11
Hyvi johtaminen ehkaisee ongelmia .........occocunienienieniunieneeniereessseenseesessseeenens 12
TYOTA JA YLITYOTA e eeseesssessesssssse s sssssssssssssssssssssssssesssssssnnes 13
JOHTOPAATOKSET .cvvvvemereeimmeseessmsessesssssessssssssessessssssssssssssssssssssassssssssssssssesnnens 14

LAHTEET oottt ettt sttt sttt 16



Johdanto

Suomen lihi- ja perushoitajaliitto SuPer teki tammikuussa 2016 yksityissektorilla
tyoskenteleville jasenilleen kyselyn, jossa kartoitettiin tydsuojeluun liittyvié tekijoita
arjen tyossd. Kyselyyn vastasi 3180 jésenti.

Kysely tehtiin, koska yhteydenotot jéseniltd tydsuojeluun liittyen ovat lisédntyneet.
Liittoon tulleet yhteydenotot ovat koskeneet erityisesti psykososiaalista kuormitusta
ja harmaata ylityGta.

Léhihoitajat ovat suurin ammattiryhma sosiaali- ja terveydenhuollossa. Tyon
turvallisuus- ja terveysriskit painottuvat ruumiilliseen ja henkiseen kuormitukseen.
Tyokuormitus aiheuttaa haasteita lahi- ja perushoitajien tyokyvylle. Kuormitusta lisaa
monella tydpaikalla henkilostoresurssien puute; perusmiehitys on usein minimissa.
Lisaksi tydymparistossa esiintyy biologisia, kemiallisia ja fysikaalisia vaaratekijoita.
Vuoroty6 on sekin toimialan tyon terveydellinen riskitekija.
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TyOsuojelu

kuuluu kaikille

Tyosuojelu on toimintaa, jolla pyritadn ehkdiseméddn, vahentdimaén ja poistamaan

tyOstd ja tydoloista aiheutuvia vaaroja ja haittoja. Tyosuojelu koskee kaikkia ty6paikalla
tyoskentelevid. Kaikkien on tunnettava oman tyonsé ja tyGympéristonsa vaarat ja tiedet-
tavd, miten niiltd suojaudutaan. Kaikilla on myds velvollisuus noudattaa tyopaikalla
laadittuja turvallisuusohjeita, ottaa huomioon vaaratekijét ja ilmoittaa tyéympéristossdan
havaitsemistaan puutteista esimiehelleen tai tyosuojeluvaltuutetulle.

Tyopaikan ja tydympiriston tyoturvallisuudesta ja tydsuojelutoiminnan valvonnasta
vastaa tyonantaja.

Ty6nantajalla on vastuu:

« tydsuojeluohjeiden ja toimintamallien suunnittelusta, toteutuksesta ja ajan tasalla
pitamisesta

e turva- ja suojavarusteista

« koneiden ja laitteiden hankinnasta ja kunnossapidosta

« tytilojen ja tydmenetelmien suunnittelusta ja toteuttamisesta
« perehdytyksestd ja opastuksesta

« ryhtyé toimenpiteisiin riskien poistamiseksi

« henkisestd tydsuojelusta




Tyontekijilld on velvollisuus:

« noudattaa tyopaikalla yhdessd laadittuja ohjeita ja toimintamalleja
o kiyttdd hanelle annettuja turvavarusteita ja apuvilineitd

« ilmoittaa havaitsemistaan turvallisuutta ja terveyttd vaarantavista riskeista
tyonantajalle ja tydsuojeluvaltuutetulle

« pidattaytyd hairinnéstd ja epdasiallisesta kdytoksestd muita tyépaikan
henkil6itd kohtaan

Tyontekijoilla on aina oikeus tehdd tyopaikan turvallisuutta ja terveellisyyttd koskevia
ehdotuksia tyonantajalle ja saada niistd palautetta.

TYOSUOJELUVALTUUTETTU ON TYONTEKIJOIDEN EDUSTAJA

Tyosuojeluvaltuutettu edustaa tyontekijoita tyosuojeluasioissa. Tyopaikalla, jossa
tyoskentelee sadnnollisesti vahintadn kymmenen tyontekijaa, tyontekijét valitsevat
tyosuojeluvaltuutetun ja kaksi varavaltuutettua. Tysuojeluvaltuutetun toimikausi

on 2-4 vuotta. SuPer suosittelee, ettd tyosuojeluvaltuutettu ja varavaltuutetut valitaan
kaikille, myos alle kymmenen tyontekijin tyopaikoille.




Ty6suojeluvaltuutetun tehtivind on perehtyd oma-aloitteisesti tydympéristoon ja
tyoyhteison tilaan liittyviin, tyontekijéiden turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttaviin
asioihin, perehtyd tyosuojelusadannoksiin seka kiinnittdd edustamiensa tyontekijoiden
huomiota tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyviin asioihin.

Joissain tyGpaikoissa on valittu tydsuojeluasiamiehid tydsuojeluvaltuutetun liséksi.
Lainsdadanto ei tunne tyosuojeluasiamiehid, eiké heilld ole samanlaista asemaa kuin
tyosuojeluvaltuutetuilla (mm. korostettu irtisanomissuoja, tyén keskeyttimisoikeus).

Tyosuojeluvaltuutetulla on oikeus:

« saada koulutus tehtdvaansa

« saada ndhtdvikseen tyopaikan tyoympdariston ja tyyhteison tilaan liittyvat
turvallisuutta ja terveyttd koskevat tiedot, esimerkiksi riskien arviointiasiakirjat

« saada nihtdvikseen tySterveyshuoltosopimus ja ty6terveyshuollon
toimintasuunnitelma

o pyytad tyosuojeluviranomaiselta tyosuojelutarkastus tyopaikalle

« olla lasni tyosuojelutarkastusta tai tyosuojeluun liittyvid asiantuntijan tutkimuksia
tehtdessd, jos tarkastaja tai asiantuntija katsoo sen tarpeelliseksi

« saada tiedoksi tyosuojelutarkastajan tekema tarkastuskertomus ja asiantuntijan tutkimus.

LAKI EI TOTEUDU

Superin selvityksen mukaan 19,1 % tyépaikoista ei ole lain edellyttimiid tyosuojelu-
valtuutettua. Tdamdn lisdksi 13,8 % vastaajista ei tiennyt, onko omalla tyépaikalla
tyosuojeluvaltuutettua. Paivihoidossa yleisesti tyosuojeluvaltuutettu oli vain noin
kolmanneksesta tyopaikoilla tyopaikan koosta riippumatta. Muilla toimialoilla
tyosuojeluvaltuutettu puuttui erityisesti pienistd yksikoista.




Psykososiaalinen

kuormitus

Pitkdan jatkuessaan tai usein toistuessaan psykososiaaliset kuormitustekijdt aiheuttavat
uhan tydntekijan tyoterveydelle ja -turvallisuudelle. Psykososiaalisia kuormitustekijoitd ovat
epéselvit tavoitteet tyossd, liian suuri tydmaard, jatkuva kiire, vaikuttamismahdollisuuksien
vahiisyys tydmadrdan tai tahtiin liittyen, jatkuvat keskeytykset, vaatimusten ja toimintamah-
dollisuuksien ristiriita, arvostuksen ja palautteen puute seki jatkuva muutos ja epdgvarmuus.

Vuorovaikutustilanteisiin liittyvid kuormitustekijoéita ovat epétasa-arvoinen ja epdasial-
linen kohtelu, héirintd ja osaamaton johtaminen. Mys yksintyoskentely, puutteellinen
tiedonkulku, johtamisen epdjohdonmukaisuus, yhteistyén puute ja haastavat asiakasti-
lanteet aiheuttavat kuormitusta.

TYOTA ON ENEMMAN KUIN TEKIJOITA

Hoitohenkilokunnan méar ei vastaa asiakkaiden tarpeita. Kyselyyn vastanneiden
jasenten kokemuksen mukaan 65 %:ssa yksityissektorin tyopaikoista on henkilostod
liian vihdn vaadittaviin tyitehtiviin nihden. Kaikkein vaikein tilanne on vanhusten-
huollossa, jossa ainoastaan neljannes kyselyyn vastanneista tyontekijoistd kokee, ettd
henkilostod on riittavasti.

Y1i 80 % lihi- ja perushoitajista kokee tydssddn kiirettd vihintddn viikoittain. Kiire on
lisadntynyt viimeisen vuoden aikana. Kiire tekee tyosté raskasta. Kiirettd usein kokevat
tyoskentelevit pdivittdin jaksamisensa ddrirajoilla.




El HETKEN HENGAHDYSTA

Jatkuvassa kiireessé taukoja ei pidetd. Liian vihiéiset lepohetket lisdavit henkistéd
rasittavuutta ja ovat selked tyoturvallisuusriski.

Yksityissektorilla tyoskentelevit 1dhi- ja perushoitajat kykenevit pitimaén tyossdan
taukoja vaihtelevasti. Ainoastaan 24 % kykenee pitimddn tyossddin taukoja riittivisti.
Tyépaikoilla, joilla ei ole tyosuojeluvaltuutettuja, taukoja pidetdiin vihemmdn.
Erityisesti paivahoidossa ja kotihoidossa tauot jaavit usein pitdmattd. Lahes 40 %
vastaajista, jotka tyoskentelevit kotihoidossa tai paivikodissa kertoivat, ettd tyossi

on liian véhén taukoja tai niitd ei ole lainkaan. Paivikodissa tyoskentelevistd ldhes 10 %
vastasi, ettei taukoja ollut lainkaan ty6péivén aikana. Vastaajat, jotka eivit ehdi
pitdmadn taukoja kertovat tyoskentelevansa jaksamisensa dérirajoilla.

Jaksamattomuus ja kuormittavat tydolosuhteet tuovat epavakautta myos tyomarkki-
noille sosiaali- ja terveydenhuollossa. Yksityissektorilla tydskentelevistéd superilaisista
68 % on harkinnut alanvaihtoa ajoittain tai jatkuvasti. Alanvaihtoa harkitsivat useam-
min ne, jotka ovat viikoittain tai péivittdin jaksamisensa dérirajoilla tydssdan. Eniten
alanvaihtoa harkitsevia ty6skentelee vanhustenhuollossa ja paivdhoidossa, jossa haluk-
kuutta alanvaihtoon ajoittain tai jatkuvasti on ldhes 75 %:lla vastaajista.

PIENET KUORMITTAVAT VAHEMMAN?

Pienet tyopaikat ovat kyselyn perusteella tyontekijan nikokulmasta suurempia tyopaik-
koja parempia. Alle kymmenen tyontekijin tyopaikoissa asiat ovat paremmin. Vastaavaa
eroa ei kuitenkaan ole muiden kokoluokkien vilill.

Lihes 60 % pienten tyopaikkojen tyontekijoisti koki tyomddrdinsd olevan sopiva ja
henkiléstod olevan riittivdsti suhteessa asiakkaiden tarpeisiin. Suuremmissa tyopaikoissa
vastaava madra oli noin 40 %. Pienissa typaikoissa kiirettd koettiin myds vahemman.

Ero oli selkedmpi my0s tyoyhteison tyoskentelyyn liittyvissd asioissa. Pienissé tyopai-
koissa tyonjaon koettiin olevan selkedd ja esimiehen tuki koettiin padsdantoiseksi
useammin kuin suuremmissa tyopaikoissa. Ylit6itd tehtiin myos vihemman.

TURPIIN VAAN JA ONNEA!

Vikivaltaa tai sen uhkaa ty6ssadn kohtaavat hoitajat kokevat tyonsa raskaaksi riippu-
matta siitd, kuinka usein vékivaltaa kohtaa. Superin kyselyyn vastanneista yli 70 % on
kokenut tai havainnut tydssddn vakivaltaa tai sen uhkaa. Péivittdin vékivaltaa tyossddn
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kokee 5 % yksityissektorilla tyoskentelevisté hoitajista ja viikoittain 22 %. Viikivaltaa tai
sen uhkaa koettiin vihiten kotihoidossa (48,1 %) ja varhaiskasvatuksessa (23,9 %).

Vikivaltatilanteiden jélkihoito on laiminly6ty. Vastaajista 76 % kertoi, ettei jalkihoitoa ole
jdrjestetty tai ainakaan he eivit tiedd, ettd sellaista olisi jarjestetty. Mielenterveys- ja pdihde-
tydssd sekd vammaishuollossa jilkihoito oli jirjestetty selkedisti keskimddrdistd paremmin.

Tyopaikoilla, joissa vikivaltaa tai sen uhkaa esiintyy harvemmin kuin kuukausittain, on
jalkihoito jarjestetty paremmin kuin tyopaikoissa, joissa vékivaltaa koettiin tai havaittiin
viikoittain tai paivittdin. Paivittdin tyossddn vikivaltaa kokevista tai havaitsevista vastaa-
jista ainoastaan 14 % kertoi tyopaikallaan jarjestettdvan vikivaltatilanteiden jélkihoitoa.
Tyépaikoilla, jossa on tydsuojeluvaltuutettu, on mydés vikivaltatilanteiden jilkihoito
jédrjestetty useammin.

Isona puutteena voidaan my0s pitda sitd, ettd noin kolmannes ei tieda tyopaikkansa
vakivaltatilanteiden jalkihoidosta. Erityisesti médrdaikaisessa tyosuhteessa olevat eivit
tiedd tyopaikan viakivaltatilanteiden ksittelystd. Maardaikaisista tyontekijoistd useampi
jatti myos ilmoittamatta tapahtuneista vaara- ja laheltd piti -tilanteista.

Vikivaltatilanteiden jilkihoito on olennainen osa vékivallan hallintaa ty6paikalla. Tyon-
tekijadn kohdistunut vakivalta tai sen uhka voi aiheuttaa vakavia fyysisid tai henkisia
vammoja. Henkiset vammat saattavat ilmetd vasta my6hemmin, ja hoitamattomina ne
voivat johtaa hyvinkin pitkiin tyokyvyttomyysjaksoihin. Ty6nantajan tulee huolehtia
siitd, ettd sattuneet tilanteet kisitelldan tyopaikalla yhdessé tyontekijoiden kanssa.

KETA KIINNOSTAA?

Tyonantajat ovat tietoisia tyopaikalla tapahtuvista vékivalta- ja ldheltd piti -tilanteista.
Ainoastaan 7 % SuPerin kyselyyn vastanneista kertoi jattdvinsé ilmoittamatta tapahtu-
neista tilanteista tyonantajalle. Kyselyyn vastanneista 30 % kertoi, ettei ilmoituksia
kdsitelld lainkaan tyopaikoilla. Tama on huolestuttavaa, silld ilmoitusten kisittely on
erittdin tirkead vikivallan ennaltaehkdisyn ja toimintamallien kehittdmisen kannalta.

Tyonantajalla on velvollisuus ryhtyé toimenpiteisiin vaaratekijéiden poistamiseksi, kun
ne tulevat tydnantajan tietoon. Mikali vikivaltatilanteista tehtdvit ilmoitukset eivit johda
mihinkéan korjaaviin toimenpiteisiin, voidaan tyonantajan edustajien katsoa laimin-
lyéneen ty6turvallisuusvelvoitteitaan ja jopa syyllistyneen ty6turvallisuusrikokseen.
IImoitusten kisittely on my0s osa omavalvonnan riskienhallintaa.
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HYVA JOHTAMINEN EHKAISEE ONGELMIA

Vain kolmasosa yksityissektorilla tyoskentelevistd lihi- ja perushoitajista kokee
esimiehensd pddsddntoisesti tukevan heitd tyossddn. Tyopaikan tyonjako koettiin
selkedksi joka toisella tyopaikalla. Tyopaikoissa, joissa esimieheltd saatiin padsaantoisesti
tukea, oli tydnjako myos selkedd.

Yksityissektorin ldhi- ja perushoitajista 41,7 % on joutunut epdasiallisen kohtelun tai
hairinnan kohteeksi tyopaikallaan, ja tatd useampi (57 %) on havainnut hairintdi tai
epdasiallista kohtelua tyopaikallaan joutumatta itse sen kohteeksi.

Hairinnén ja epéasiallisen kohtelun seka ristiriitojen kasittely tyopaikoilla liittyi
kokemukseen esimiehen tuesta. TyGpaikoissa, joissa esimieheltd saatiin padsadntoisesti
tukea, esiintyi kdsittelemdtontd héirintad ja epéasiallista kohtelua vahemman (7,7%),
eikad ristiriitoja juuri esiintynyt tai ne kasiteltiin tyoyhteisossé (81,3%). Tyopaikoissa,
joissa esimiehen tukea ei koettu lainkaan, héirintd ja epéasiallinen kohtelu jai my6s
kasittelemattd (43,8%). Myo0s valtaosa ristiriidoista lakaistiin maton alle (78,1%).
Tyopaikoilla, joissa on tydsuojeluvaltuutettu, koettiin muita useammin, etti tyopai-
kan ristiriidat kdsitellddn tyGyhteisossd.

Ristiriitoja on jokaisella tyopaikalla. Ristiriitojen ja epéasiallisen kohtelun ja hdirinnan
raja on usein hyvin hiilyvd. Olennaista on, miten ristiriitoja kyetdin tyopaikalla kasitte-
leméan. Kisittelemattomat ristiriidat aiheuttavat usein myds kiusaamista ja epéasiallista
kohtelua ty6paikoilla. On muistettava, ettd kaikki ristiriidat ja erimielisyydet eivit ole
epdasiallista kohtelua.

Esimieheltd saatu tuki ja rohkaisu vaikuttaa myos jaksamiseen. Padsdantoisesti esimie-
helti tukea saavista tyontekijoistd vain harva on péivittdin jaksamisensa ddrirajoilla (4,4 %).
Suurin osa, 66 %, ndistd vastaajista oli ainoastaan kerran kuussa tai harvemmin jaksami-
sensa ddrirajoilla. Perdti 20,8 % niistéd vastaajista, jotka eivit kokeneet saavansa lainkaan
esimieheltid tukea, olivat jaksamisensa ddrirajoilla péivittdin. Véhintddn viikoittain jaksa-
misensa ddrirajoilla tydskenteli 69,5 % vastaajista, jotka eivit saaneet lainkaan tukea
esimiehiltaan.
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Tyota ja ylityota

Superilaiset tekevit paljon ylit6itd. Kyselyyn vastanneiden jasenten ty6paikoista
57 %:ssa tehdadn ylity6td. Ylitoiden tekeminen ja médrd lisadntyy tyopaikan koon
kasvaessa. Viikoittain ylit6ita kertoo tekevinsd 46 % ja paivittdin jopa 9,2 %
vastaajista. Péivittdin ylityota tekevit kokivat muita useammin olevansa péivittdin
jaksamisensa dérirajoilla. Ainoastaan noin puolet (50,4 %) tehdyista ylit6ista
korvataan tyoehtosopimuksen mukaisesti aikana tai rahana.

Kun vain noin puolet ylitdistd korvataan asianmukaisesti, toinen puoli tehdysta
ylityostd jaa piiloon. Talloin henkilostomadrin todellinen tarvekaan ei tule esiin.
Yritys sddstad kyseenalaisella tavalla vaatimalla tyontekijoitd joustamaan oman
jaksamisensa ja terveytensa kustannuksella.

Tyobajoista epasdannollinen vuoro- ja jaksotyd kuormittaa eniten. Léahi- ja perus-
hoitajien tyo on useimmiten vuoro- ja jaksotyota. Yksityissektorin superilaisista 84 %
tekee vuoroty6td. Vuoroty6ti tekevit tyoskentelevit pelkkdd yo- ja paivityota tekevid
useammin jaksamisensa ddrirajoilla. Pelkdstddan pdivi- ja yovuorossa tydskentelevistd
36 % koki kuormittumista vdhintaén viikoittain. Vuoroty6té tekevistd vastaava méaara
oli 55 %.
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Johtopaatokset

Laadukas asiakas- ja potilasty6 edellyttdd hyvaa ja toimivaa tyoyhteis6d. Toimivan
tyoyhteison edellytyksend on osaamisen hyédyntdminen, keskindinen tuki, hyva johta-
minen, selkedt pelisadnnot ja tydnteon mahdollistavat olosuhteet. Hyvissa tyoyhteisossa
on avoin ilmapiiri, jossa ristiriidat kisitelldan nopeasti ja hiirintda ei esiinny.

Kaikki tdma on tyShyvinvointia, jonka avulla tyéyhteisé onnistuu arjen tyossa.

Onnistumisen edellytyksiin kuuluu myés tyénantajan velvollisuus turvata riittévit
resurssit tyon teolle ja mitoittaa tyo oikein. Tyomaaran tulee olla sellainen, ettd kaytet-
tavissd oleva tydaika riittda sithen. Ty pitéisi olla mahdollista suorittaa huolellisesti
ja ilman jatkuvaa kiirettd. Kiire ja viikoittaiset ylityot ovat selvityksen perusteella
yksityissektorilla tyoskentelevien lihi- ja perushoitajien arkea. Yli puolet lihi- ja
perushoitajista kokee tyoskentelevinsd jaksamisensa ddrirajoilla. Tdmd kertoo, ettdi
riittivid resursseja laadukkaalle tyélle ei ole.

Ylitoiden yleisyyteen tulisi kiinnittdd huomiota. Jatkuvat ylity6t heikentévit tyén
tuloksellisuutta ja hyvinvointia tyossa. Ylityot tulee korvata lakien ja ty6ehtosopimus-
ten edellyttaimailld tavalla. Harmaan ylityon kitkeminen ja asianmukaiset korvaukset
ylityosté lisdavat henkiloston hyvinvointia. Ylitoiden tarkastelu auttaa my6s mitoitta-
maan tyon oikein.
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Henkiloston lilan pieni méira ja hoitoyd itsessddn lisddvit vékivaltariskid hoitotydssa.
Vikivaltaa tai sen uhkaa oli kokenut yli 70 % vastaajista. Vastausten ja SuPeriin tulleiden
yhteydenottojen mukaan erityisesti vanhustenhuollossa tyontekijoiden kokemaa
vikivaltaa vihdtellddn. Asiakkaiden tekemid nipistelyd, lyomistd, raapimista ja
nimittelyé ei mielletéd vikivallaksi, vaikka se sitd onkin. Monissa paikoissa tallaiseen
vakivaltaan on turruttu.

Kaiken kaikkiaan tydvékivaltaan hoitotydssé ei suhtauduta vakavasti. Vastausten perus-
teella vékivalta ja tilanteista ilmoittaminen on yleistd. Jalkihoito ja ilmoitusten kasittely
on puolestaan siivutettu tyoyksikoissé. Jilkihoidon olemassaolosta olivat tietoisia
ainoastaan 24 % vastaajista. Erityisesti mddraaikaisissa tyosuhteissa tima oli yleista.
Tietdmittomyys jalkihoidosta voi johtua puutteellisesta perehdyttdmisestd, mikd on
talla hetkelld yleista lyhyissd, méddraaikaisissa tydsuhteissa. Riittdvdan perehdyttdmiseen
ei ole resursseja. Tyovikivalta aiheuttaa taloudellisia menetyksié niin yksilélle, tyon-
antajalle kuin yhteiskunnalle. Tyévikivallan ennaltaehkdisy ja riittivd jilkihoito

ovat lakisdidteisen velvollisuuden lisiksi kannattava sijoitus tyénantajalle.

Tyosuojeluvaltuutettu tulee valita kaikille tyopaikoille. Selvityksen perusteella tyo-
suojeluvaltuutettu puuttuu joka viidennesta tyopaikasta. Tyosuojeluvaltuutetun rooli
on tyopaikoilla merkittava. Taman selvityksen perusteella tydsuojeluvaltuutetun
toiminta vdhentdd tyon kuormittavuutta ja vaaratekijoitd, lisad vakivaltatilanteiden
ja ristiriitojen kasittelya ja edistad taukojen pitdmista.

Hyvin organisoidulla tyolld, riittivilld tyontekijimddrdlld ja turvallisella tyoympd-
ristolld varmistetaan alan vetovoimaisuus tuleville tyontekijoille ja jo olemassa
olevien tyotekijoiden pysyminen alalla. SuPerin eri selvityksissd todetun alanvaihto-
halukkuuden pitéisi olla halytysmerkki tyonantajalle. Hoitoty6é on ammatti, johon
hakeudutaan muista kuin taloudellisista syistd. Yleensd kannustimena on halu auttaa
ihmisid. Kun tyolosuhteisiin ei voi vaikuttaa, on luonnollista haluta pois kuormitta-
vasta tilanteesta. Suuri vaihtuvuus sosiaali- ja terveydenhuollossa sekd tyopaikoilla estad
myo6s hoitotyon ja hyvien kéiytantojen kehittymista. Ilman riittivid, ammattitaitoista
henkilokuntaa laadukas hoitotyé ei onnistu.
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LAHTEET

Ty6n henkinen ja ruumiillinen rasittavuus.
Anna-Maija Lehto, Hanna Sutela, Anna Pérndnen:
Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita 2015:33

Psykososiaalinen kuormitus.

Tyoterveyslaitoksen verkkosivut.
http://www.ttl.fi/partner/riskithaltuun/stressi_hallinnassa/
psykososiaalinen_kuormitus

Tyovakivalta.
Tydterveyslaitoksen verkkosivut.
http://www.ttl.fi/fi/tyoturvallisuus_ja_riskien_hallinta/tyovakivalta/

Sosiaali- ja terveysalan tydolot 2010.

Kahden vuosikymmenen kehityskulku.

Laine M, Kokkinen L, Kaarlela-Tuomaala A, Valtanen E, Elovainio M, Suomi R, Keinédnen M.
Tyoterveyslaitos 2011.
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