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Henkilostomitoituksista saatiminen idikkdaiden ympiarivuorokautisessa
hoidossa

Suomen lahi-ja perushoitajaliitto kiittda sosiaali- ja terveysministeriotd mahdollisuudesta lausua hallituksen
esityksestd, jossa ehdotetaan muutettavaksi ikddantyneen vaeston toimintakyvyn tukemista seka idkkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista annettua lakia 980/2012 lisaamalla siihen asetuksenantovaltuutus
ymparivuorokautisen hoidon henkilostomitoituksesta. Suomen ldhi- ja perushoitajaliitto SuPer ry vaatii
vanhuspalveluihin hoitohenkilokunnan maaran vahvempaa sdantelya.

Vanhuspalvelulain perusteluihin on kirjattu ponsi: “Jos asianomaiset viranomaiset osoittavat, ettd yksikin
toimintayksikké alittaa véhimmdismitoituksen, valtioneuvosto antaa vuoden 2015 alussa voimaan tulevan
asetuksen, jossa sdddetddn vdhintddn tétd suositustasoa oleva minimimitoitus hoitajien mddrdille.”

SuPerin selvitys henkil6ston maarasta 2014

Teimme alkuvuodesta 2014 ympaérivuorokautisissa palveluissa tyoskentelevien jasenten keskuudessa
selvityksen toteutuneista henkilostomitoituksista. Saimme yhteensa 73 toteutunutta tyovuorolistaa.
Tyopaikoista kaksitoista jai alle laatusuosituksessa mainitun vahimmaismitoituksen ja kolme yksikkoa ylitti
SuPerin kannattaman hyvan mitoituksen 0,8. Pitkdaikaisenhoidon vuodeosastoja oli selvityksessa
yhdeksan, joista viisi jai alle 0,6.

Tarkeimpana johtopaatoksena totesimme, etta edelleen on v. 2014 yksikoita, joiden mitoitus jaa alle
vahimmadissuosituksen 0,5. Tilanne ei ole oleellisesti muuttunut Valviran ja THL:n syksylld 2013 tekeman
selvityksen jalkeen. Alle vahimmaismitoituksen jaavien yksikdiden osuus oli SuPerin selvityksessa suhteessa
sama kuin se oli viranomaisten selvityksessa vuonna 2013.

Valviran ja THL:n syksylld 2014 tekemasta selvityksesta vahimmaismitoituksen toteutumisesta
vanhuspalvelulain voimaantulon jalkeen kdy ilmi, etta edelleen n 7 % ympadrivuorokautisista yksikdista ei
tayttanyt laatukriteerien mukaista vahimmaismitoitusta.

Henkil6kunta on keskeisin voimavara, joka tuottaa vanhuspalveluja.

Henkil6kunnan oikea mitoitus ja osaaminen tukevat tyontekijoiden tyossajaksamista. Nama tekijat yhdessa
turvaavat osaltaan laadukkaat vanhuspalvelut nyt ja tulevaisuudessa. Kun henkilokuntaa on riittavasti,
uupumuksesta ja sairauksista johtuvat poissaolot vahenevat ja sijaistarve pienenee. Talouteen syntyy
ennustettavuutta.



Henkilostosta sadstamalla kustannukset kasvavat ja tuottavuus laskee. Henkilokunnan tyohyvinvointi karsii
liiallisesta tyokuormituksesta. Tyon liiallinen kuormitus ei tue tyéurien pidentdamisesta. Kevan ammatillisen
kuntoutuksen suurin ammattiryhma talla hetkella ovat Iahi- ja perushoitajat. He ovat myds
ammattiryhmana karjessa tuki- ja lilkuntaelinsairauksista johtuvissa sairauseldkkeissa. Sairausperusteisille
elakkeille siirryttiin vuonna 2010 keskimaarin 54,0 vuoden idssa selviaa KukL:n tilastoista.

SuPer pitda sdadettya vanhuspalvelulakia edistyksellisena ja toivoo, etta lain hengen myota
vanhuspalveluissa ilmenevat epdkohdat saadaan hallintaan ja hyva vanhusten hoito kansalliseksi kunnia-
asiaksi niin paattajille, palvelun tuottajille kuin vanhuspalveluissa tyota tekeville ammattilaisille.

SuPerin keskeiset kannanotot hallituksen esityksesta

Nykytila: Henkiloston maarasta todetaan liian ylimalkaisesti, etta jos hoidettavana olevan henkilén
toimintakyky on alentunut siten, ettd han tarvitsee huolenpitoa vuorokaudenajasta riippumatta,
toimintayksikdssa on oltava riittavasti henkilostoa kaikkina vuorokauden aikoina.

Kirjaus ei ole johtanut laheskaan aina riittavan, asiakkaiden palveluntarvetta vastaavan
henkilostomitoituksen toteutumiseen. Laissa on puhuttava alan koulutuksen saaneista tyontekijoista.
Koulutettu ja osaava henkil6kunta on ollut hyvinvointipalvelujemme kulmakivi.

Ehdotetut muutokset

Esityksessa ehdotetaan lisattavaksi lakiin asetuksenantovaltuutus ymparivuorokautisiin vanhuspalveluihin.
SuPer kannattaa esitysta.

Paasaannoksi esitetdan edelleen nykyisessa lakitekstissa 20§ olevaa kirjausta. SuPerin esittdd sdadoksen
tdsmentamista lisaamalla 20§ kirjaus idkkaan tarvitsemasta terveydentilan edellyttamasta hoidosta.

Tilanne on karjistynyt vuosi vuodelta, kun ikdantyvien maara kasvaa samaan aikaan kun heidan hoidon
tarpeensa ja sairastavuus lisddantyvat. Tana paivana hoidon piirissa oleva vanhus tarvitsee paljon apua
paivittaisissa toiminnoissa. Vanhusten hoitotyo edellyttda laaja-alaista osaamista normaalista
vanhenemisesta, vanhusten sairauksista ja niiden hoidosta. Esimerkkina vaikeasti muistisairaiden hoito,
joka vaatii erityisosaamista ja riittdavasti lasna olevaa henkilokuntaa.

” ... ettd toimintayksikdssé on oltava henkilGsto, jonka mdéird, koulutus ja tehtdvdrakenne
vastaavat toimintayksikén palveluja saavien iéikkdiden henkiléiden mddrdd ja heidén
toimintakykynsd ja terveydentilansa edellyttémdd palvelun tarvetta....”

SuPer kannattaa saddosta ehdottomasta henkilokunnan vahimmaismaarasta. Esitamme, ettad kirjaus
henkiloston ehdottomasta vahimmadaismaarasta koskee vain koulutettua sosiaali- ja terveysalan
henkil6kuntaa.

Henkilokunnan vahimmaismaaran lisaksi on arvioitava alan ammattilaisten ja muun henkilékunnan lisatarve
idkkaiden henkildiden todellisen palveluntarpeen mukaan. Henkiléstomitoituksen tulee perustua
asiakkaiden hoidon- ja palvelun tarpeisiin. Vanhuksilla tulee olla oikeus saada suunnitelman mukainen hoito
ja palvelu.



Mitoituksen laskentaperusteena tydpanos on SuPerin mielesta selkea.

Koulutetun henkildston tydpanoksen vahimmaismadraan lasketaan hoitoon ja huolenpitoon konkreettisesti
osallistuva henkilokunta. Piddmme tarkeana todellisen mitoituksen varmistamista vuorokauden ympari.
Poissaolevat korvataan sijaisilla, osa-aikaisten ja esim. esimiehen tydpanos huomioidaan todellisen
toteutuman mukaisesti. Myds hoitajien muuhun tyohon (laitospyykin peseminen, ruoan valmistus,
siivoaminen) kdyttdama aika on huomioitava valiténta hoitajamitoitusta vahentavana tekijana.

Pykdlan 2 momenttiin SuPer esittaa, ettd vahimmaismitoitus sdadetdan koskemaan vain sosiaali- ja
terveysalan kelpoisuudet tayttavia ammattilaisia. Esitimme, ettd avustavaa henkilokuntaa ei sisallyteta
henkilokuntaluetteloon. SuPerin ndkemyksen mukaan koulutettu kotiavustaja tulee siirtda kohtaan muu
henkilokunta.

Ehdotus 20a$§ ” ... Henkil6ston tyépanoksen vihimmdismitoitukseen luetaan idikkdiden
henkilbiden hoitoon ja huolenpitoon osallistuvan sosiaali- ja terveysalan koulutetun
henkildstén tyépanos.”

Muu henkilokunta tulee laskea vahimmaismitoituksen paalle. Vailla alan koulutusta olevien tydsta on
tarkea saatas, ettd he eivat voi tydskennelld yksin ja tydvuoron vastuullisina tyontekijoina ja ettad keskeiset
potilas- ja asiakasturvallisuuteen vaikuttavat tyotehtavat eivat voi sisaltya avustavan henkilokunnan
tyonkuvaan (esim. lddkehoito).

Vilittéman hoitotyon maaritteleminen olisi tarpeen, silld sen maarittelemattdomyys aiheuttaa usein
tulkintaerimielisyyksia tyontekijoiden ja tydnantajien valilla.

SuPer esittds, ettd asetukseen sdddetdan myos sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa suorittavista
oppisopimusopiskelijoista ymparivuorokautisissa vanhuspalveluissa.

Oppisopimusopiskelijat ovat tydsuhteessa seka ammatillisessa koulutuksessa. Opiskelijoina he ovat
oikeutettuja ohjaukseen ja osaamisen hankkimiseen tutkinnon perusteiden mukaisesti. Usein
lahihoitajaopiskelijat oppisopimuskoulutuksessa sijoitetaan jo opintojen alkuvaiheessa mitoitukseen
mukaan. Opiskelijoina he eivat voi vastata koulutettua henkil6kuntaa. Asiakas ja potilasturvallisuus
vaarantuvat. Lisdksi heidan tavoitteellinen opiskelunsa karsii.

Oppisopimusopiskelijoista on hyva ohje uudessa laatusuosituksessa. SuPer esittaa asetukseen edella
mainittua kirjausta:

...”oppisopimusopiskelija voidaan laskea mukaan mitoitukseen, kun kaksi kolmasosaa
opinnoista on takana. Oppisopimusopiskelija ei saa misséén opintojen vaiheessa tyéskennelld
yksin”.

Henkiloston tyopanoksen vahimmaistavoitetta koskevan suhdeluvun vaihteluviliksi on asetettu 0,50—
0,70. SuPer esittda pykalan 3 momenttiin, ettd hoitohenkilokunnan tydpanoksen vahimmaismitoituksena
kaytettaisiin vuoden 2008 Ikaihmisten laatusuosituksessa kaytettyja mitoituksen perusteita.

Ehdotus 20a$§”... koulutetun hoitohenkilékunnan vihimmdismitoitusta koskeva suhdeluku voi
vaihdella vilillid 0,50-0,80 kutakin hoidettavaa henkilééd kohden. Hyvid henkiléstén mitoitus
ympdrivuorokautisessa hoidossa on 0,7-0,8. Mitoituksen Iéhtékohtana ovat aina asiakkaat
tarpeineen riippumatta siité, minkd nimisessd yksikéssd he ovat. ”



Lisdksi on perusteltua maaritelld erikseen muun henkilékunnan tarpeesta. Muu henkilokunta tiaydentaa
vanhuspalveluja ja varmistaa, ettd koulutuetun hoitohenkilékunnan osaamista hyddynnetdan asiakkaiden
valittdmaan hoitoon ja palveluun.

Esityksen vaikutukset

SuPer uskoo, etta henkilostomitoituksesta saatdamisen pitkdaikaisvaikutukset nakyvat mm.
sijaismadrarahojen tarpeen ja asukassiirtojen vahenemisena seka palvelun laadun ja tuottavuuden kasvuna.

SuPer esittda, ettd vahimmaishenkilostomaaran sadtamisen yhteydessa luodaan vahimmaismitoituksen
vaikutusten seurannalle rakenteet ja raportointivelvollisuus.

Omavalvonta on lakisdateita. Sen kayttoonottoon ja lapindakyvyyteen tulee panostaa. SuPer esittaa, etta
valvovan viranomaisen mahdollisuuksia puuttua ja sanktioida lakia rikkovia toimintayksikkoja nykyista
tiukemmin on parannettava. Valvontaviranomaisen resurssit on turvattava. SuPer ei usko, etta
vanhuspalvelujen ongelmat ratkeavat omavalvonnan kautta. Suomessa tarvitaan viranomaisvalvontaa
jatkossakin.

SuPer on myds hyvin tietoinen, ettd maassamme tehdaan laadukasta vanhustyotd. Olemme tehneet
yhteisty6tda mm. La Carita-saation kanssa useita vuosia palkitsemalla vanhustyon tydyhteis6ja. Tanakin
vuonna La Carita-sdatio myonsi SuPerin ammatillisilla opintopaivilla Tampereella 10.2.2015 kahdelle
tyoyhteisolle tunnustuspalkinnon laadukkaasta vanhustyosta. Hyva tyo on mahdollista. Arvokas vanhuus
on mahdollista turvata nykyisessakin taloudellisessa tilanteessa.

SuPeriin kuuluu yli 86 000 Iéhi- ja perushoitajaa seké muita toisen asteen ammatillisen tutkinnon
suorittaneita, jotka tyéskenteleviit julkisella ja yksityiselld sektorilla.
Lisdtietoja tdstd lausunnosta antaa asiantuntija Soili Nevala, 050-3854130 soili.nevala@superliitto.fi
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